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OGGETTO: Sportello unico per le attivitd produttive (articolo 3 del D.P.R. 20
ottobre 1998, n. 447) — Richieste ai Comandi provinciali VV.F. di partecipazione
all’erogazione dei servizi in via telematica.

Questa Amministrazione ha stipulato con il Cnipa (Centro Nazionale per 'Informatica
nella Pubblica Amministrazione) un accordo per lo sviluppo del progetto di integrazione nel
portale www.impresa.gov.it dei servizi di prevenzione incendi. L obiettivo del progetto & quello
di consentire ai titolari delle imprese la presentazione delle domande di avvio di tutti i tipi di
procedimenti di prevenzione incendi attraverso il portale citato. Per tutti gli altri titolari di
attivita soggette ai controlli di prevenzione incendi, la presentazione in via telematica potra
avvenire attraverso il portale www.vigilfuoco.it. La realizzazione di questo sistema informativo
consente al Dipartimento di dare attuazione all’articolo 15 del decreto legislativo n. 82 del 2005
(codice dell’amministrazione digitale), che prevede la razionalizzazione e la semplificazione
delle modalita di accesso e di presentazione delle istanze da parte dei cittadini e delle imprese.

Nell’ambito delineato, si pone il problema di integrare il nuovo sistema informativo con
gli sportelli in oggetto che utilizzano la via telematica per erogare i servizi. Tale circostanza
scaturisce dal contenuto dell’art. 10 comma 1 del decreto legislativo citato, che stabilisce che lo
sportello unico & realizzato in modalita informatica ¢ che eroga i propri servizi verso l'utenza
anche in via telematica. Il comma 2 dello stesso articolo prevede, a tale riguardo, che gli
sportelli unici consentono ['invio di istanze, dichiarazioni, documenti € ogni altro atto trasmesso
dall'utente in via telematica e sono integrati con i servizi erogati in rete dalle pubbliche



amministrazioni.

Con riferimento allo specifico problema dell’integrazione del sistema informativo di
prevenzione incendi con gli sportelli unici, si deve considerare che il comma 3 del citato
articolo 10 prevede un’intesa tra Stato e la Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del decreto
legislativo 28 agosto 1997, n. 281 per promuovere la massima efficacia ed efficienza dello
sportello unico, anche attraverso l'adozione di modalitd omogenee di relazione con gli utenti
nell'intero territorio nazionale. In attesa di tale intesa, si comunica che le domande di
partecipazione a sportelli unici realizzati in modalitd telematica indirizzate ai Comandi
provinciali potranno essere accolte solo se non prevedono oneri finanziari a carico
dell’Amministrazione e se prevedono di utilizzare (per lo scambio dei documenti e dei dati) la
porta di dominio del Portale Imprese o la porta di dominio attivata presso il CED dipartimentale
nell’ambito dell’accordo citato in premessa. Si precisa, a questo proposito, che il sistema
informativo del Dipartimento si & gia dotato dei requisiti necessari per la cooperazione
applicativa e che la relativa porta di dominio & conforme ai requisiti previsti dall’art. 71 del
D.Les n. 82 del 2005.

Comunque, stante la presumibile diversificazione dei livelli di automazione e delle

casistiche tecnico funzionali dei vari sportelli, & opportuno che le possibili modalitd di
interazione vengano valutate congiuntamente per individuare la soluzione piu efficace.
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